5G dla klientow Fakt Mobile

Wiaczamy technologie 5G dla klientéw Play i Fakt Mobile na wybranych taryfach, ktére do tej pory nie
obejmowaty 5G.

5G udostepnimy Ci w okresie od 23.08.2024 r. do 5.09.2024 r., bedziesz mégt z niej korzysta¢ do
31.10.2024 r.

Ten komunikat ma charakter informacyjny - nic nie musisz robi¢, zmiana nastapi
automatycznie. Pamigtaj, ze aby korzysta¢ z dostepu do 5G musisz posiada¢ dodatkowo odpowiednie
urzagdzenie obstugujace te technologie oraz by¢ w jej zasiegu. Wiecej informaciji o 5G oraz mape zasiegu
znajdziesz na stronie https://www.play.pl/kampania/5g-w-play

Jesli nie akceptujesz powyzszych zmian, to do 23.09.2024 r. mozesz wypowiedzie¢ Umowe z tego
powodu. Zostanie ona rozwigzana z uptywem okresu wypowiedzenia, okreslonego w Twojej Umowie.

Proponowana zmiana polega na dodaniu nowej ustugi. Oznacza to, ze jesli skorzystasz z prawa do
wypowiedzenia Umowy przed uptywem okreslonego czasu na jaki zostata zawarta lub spetnienia
zobowigzania umownego, mozemy dochodzi¢ od Ciebie zaptaty optaty specjalnej/kary w wysokosci
okreslonej w Umowie. Nie bedzie ona wyzsza niz ulga, ktorg przyznaliSmy Ci przy zawarciu Umowy.
Pomniejszymy ja o proporcjonalng wartos¢ za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania
(chyba, ze Twoja umowa okresla inne zasady dochodzenia przez nas roszczen).
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