Zmiany w roamingu UE od 15 maja 2024 .

Uprzejmie informujemy, ze od 15 maja 2024 r. wprowadzamy nastepujgce zmiany w korzystaniu z ustug na terenie
Unii Europejskiej.

1. Obnizamy optaty:

a) naliczane po wykorzystaniu limitu GB w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro. Nowa cena to 0,00825344 zt
za 1 MB (8,45 zt za GB tj. 1024 MB)

b) za transmisje danych w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro, naliczang na podstawie Polityki uczciwego
korzystania (optata dodatkowa). Nowa cena to 0,00825344 zt za 1 MB (8,45 zt za GB tj. 1024 MB)

c) za potgczenie wychodzace w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro, naliczang na podstawie Polityki
uczciwego korzystania (optata dodatkowa). Nowa cena to 0,11 zt za minute potgczenia

2. W zwigzku ze zmianami cen zwiekszeniu ulegajg limity GB na transmisje danych w roamingu miedzynarodowym w
Strefie Euro.

Limity dla poszczegdlnych taryf znajdziesz w dokumencie Limity GB od 15.05.2024

3. Powyzsze zmiany obnizajg ceny ustug telekomunikacyjnych, a dodatkowo wynikajg ze zmian przepisow prawa ]
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/612 z dnia 6 kwietnia 2022 r. w sprawie roamingu w
publicznych sieciach tgcznosci ruchomej wewnatrz Unii. Jezeli ich nie akceptujesz, mozesz wypowiedzie¢ umowe o
$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych (,Umowa"). Mozesz to zrobic¢ do dnia wejscia tych zmian w zycie. Jezeli jednak
przy podpisywaniu Umowy przyznaliSmy Ci ulge, mozemy dochodzi¢ od Ciebie odszkodowania. Jego wysokosc nie
przekroczy przyznanej Ci ulgi, a dodatkowo zostanie pomniejszone o proporcjonalng jej warto$¢ za okres od dnia
zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.
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